Bearbeitungsstatus im
Kundenkonto andern

Verwaltung -> Hosting -> Bestellungen

Hier kann man alle Hosting-Bestellungen einsehen indem man rechts auf den blauen Button
"Details" klickt.

(Im Beispiel ist nur eine Bestellung aufgefuhrt)

.........



Nun kann man die Bestelldetails jeder einzelnen Bestellung einsehen.
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Zusatzlich kann hier der Bearbeitungsstatus geandert werden.
Unter dem Punkt "Status" kann Uber die Pfeiltaste zwischen drei unterschiedlichen Stati
ausgewahlt werden: Neu, Bestatigt, Abgebrochen

Neu E
Status: v Bestétigt
Abbgebrochen -
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Nach jeder Anderung erhalt der Kunde eine Benachrichtigung/Information im Kundenkonto.
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